
惠 州 市 民 政 局
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惠市民政案〔2024〕24 号

对惠州市十三届人大四次会议代表建议
第 20240230 号的答复

钟英红、黄桂花、张小莉、张东玲代表：

您们提出的《关于推进惠州市老年人能力评估及干预项目试

点的建议》(建议第20240230号)已收悉，代表提出推进老年人能

力评估及干预项目试点工作对提升老年人的生活质量、减轻家庭

和社会的照护负担具有重要意义，建议以试点项目为契机，通过

开展人才培养、政策资金支持、加强宣传教育等措施，加快推进

我市老年人能力评估工作。我们会认真研究，将相关建议融入日

常工作推进当中。现答复如下：

一、基本情况

根据公安部门提供的户籍人口数据，2023年末，惠州市户籍

总人口为425.3万人，60周岁及以上户籍人口为59.4万人，占全

市户籍人口比例14%。2022年，惠州市通过购买项目服务方式委

托第三方专业机构开展老年人能力评估试点，共完成3749名经济

困难老年人能力评估。通过本次评估的数据结果显示，在身体状

况方面，轻度失能老人占全部评估对象的43.13%，中度失能老人



占全部评估对象的11.55%，重度失能老人占全部评估对象的

11.84%，困难老年人群体的总失能率达66.52%。其中，在居家老

人评估群体中，失能率为62.55%。分析数据发现，随着年龄增长

失能率在迅速增长。低龄（60-69岁）老年人失能率超过50％，

中龄（70-79岁）老年人失能率超过60％，高龄（80岁及以上）

老年人失能率超过85％。在轻度失能，每10年增加10%；在中重

度失能，在80岁以下，中重度失能率变化不大，但在80岁左右出

现拐点，中重度失能增加了10%，中度和重度失能比例上升速度

更快。

二、落实建议的相关做法

（一）深化老年健康服务体系。市民政局制定出台《惠州市

养老服务评估制度》（惠民发〔2023〕30号），推动建立统一规

范的养老服务评估工作制度，明确和规范评估主体、对象、内容、

程序、组织实施和结果应用。市卫生健康局开展国家基本公共卫

生服务老年人健康管理、中医药健康管理、医养结合服务和失能

老年人评估服务等项目，基层医疗机构每年为辖区内65岁及以上

常住老年人提供1次健康管理服务、中医药健康管理、2次医养结

合服务和依申请对失能老年人提供健康评估指导等。2023年，我

市65岁及以上常住老年人有413755人，接受健康管理的老年人有

279319人，城乡社区规范健康管理服务率67.5%，中医药健康管

理率73%，医养结合服务率52.14%，失能老年人评估服务指导率

91%，均达国家和省定的绩效目标任务。目前，我市建成1个中老

年人认知衰退筛查干预中心试点，搭建了“惠州市脑健康网”宣

传平台，组建专家联盟团队并设立18个认知衰退筛查干预站点。

积极开展阿尔茨海默病等神经退行性疾病的早期筛查和健康指



导，宣传失能预防核心信息。截至2023年12月，共完成线下和线

上失智风险和认知功能筛查11434人份。

（二）加强人才队伍建设。一方面，依托学校开设健康与养

老相关专业。目前，惠州卫生职业技术学院、惠州城市职业学院、

惠州经济职业技术学院、广州珠江职业技术学院 4 所高职院校

开设有康复治疗技术、中医康复技术、健康管理、老年保健与管

理、智慧健康养老服务与管理等健康与养老相关专业，高职在校

生共 2723 人。惠州卫生职业技术学院（附设中职班）、龙门县

职业技术学校、惠州市金山信息工程职业技术学校等 9 所中职

学校开设了护理、中医护理、中医康复技术、中医养生保健等健

康与养老相关专业，中职在校生共 3762 人。另一方面，开展人

才技能培训。采取线上、线下结合方式，加强养老护理员队伍培

训。2023年，市、县区民政部门举办线上线下培训5235人次。惠

州卫生职业技术学院重视养老服务培训教学队伍的建设，并成为

失智老年人照护职业技能等级证书（初级、中级）、老年照护职

业技能等级证书（初级、中级）的 “1+X”证书制度试点院校。

通过专项培训15人获得养老护理员考评员资质，13人获养老护理

员、失智老年照护“1+X”证书考评员资质。

（三）推进医养结合工作。目前，全市医养结合机构共15

家，总床位4152张，其中医疗床位796张和养老床位3356 张。2023

年，新增医养结合机构6家，医疗床位增加387张、养老床位增加

667张。探索医疗机构开展养老服务，选定龙门县龙潭镇中心卫

生院等5家公立基层医疗卫生机构开展医养结合“两院一体”试

点，为失能、半失能老年人提供专业医疗诊治、康复护理和长期

照护于一体的医养结合服务。探索安宁疗护服务，推动惠州华康



医院开设安宁疗护中心，设置 38 张安宁疗护床位，为疾病终末

期老年患者提供人性化、专业化的安宁疗护服务。鼓励部分医疗

机构向老年护理院、老年康复医院转型。

（四）开办商业长期护理险业务。目前，惠州市尚未获得长

期护理保险制度试点资格。根据《中国银保监会办公厅关于规范保

险公司参与长期护理保险制度试点服务的通知》（银保监办发〔2021〕

65 号）要求，我市积极推动辖内保险机构落地商业长期护理险产

品。驻惠人身保险公司中已有复星联合健康、友邦保险、珠江人寿

和中英人寿4家公司办理商业长期护理保险业务。截至2024年4月，

已累计承保1111人次，与去年同比增长99.80%；保费9945.86万元，

与去年同比增长93.85%；提供风险保障金额20902.66万元，与去年

同比增长75.22%。

三、下一步工作

下来，市民政局将联合有关部门，加强沟通协作，加快推进

老年人能力评估及干预工作，提高老年人的生活质量。一是优化

老年健康服务。加强综合医院、中医医院老年医学科建设，提高

老年病防治水平，推动一批公立基层医疗卫生机构建设（改造）

医养结合服务中心，提供养老照护服务。2027年底前，每个县（区）

建成至少1家医养结合服务中心，全市创建2家基层示范性医养结

合服务中心。针对老年群体的医疗服务需求，着力推进慢病诊治、

老年健康管理、远程医疗、家庭病床、上门巡诊等服务，支持开

展老年康复评定、康复指导、康复随访，扩大家庭医生覆盖面。

二是加强养老服务人才队伍建设。积极开展养老护理员培训，组

织开展老年人能力评估等专项培训，加大养老人才激励政策支持

力度，推动养老护理员职业技能等级培训，开展职业技能竞赛活



动。三是开展商业长期护理险业务。争取长期护理保险试点资格，

加强对保险机构经营和服务行为的监管，维护行业市场秩序，指

导保险行业协会积极参与制定长期护理服务的规范和标准。探索

建立长期护理机构服务评价体系，鼓励搭建长期护理保险服务交

流平台，促进资源共享，提升服务效能。四是推动市社会福利院

七栋独立养老公寓公建民营。通过公建民营方式，引入社会力量

对市社会福利院7栋独立养老公寓进行改造和运营，打造成惠州

首家“认知症（失智）老年人照护中心”，为我市失智老年人提

供专业化、精准化养老服务。

专此答复，诚挚感谢您对我们工作的关心和支持，欢迎您继

续对我们的工作提出宝贵意见和建议。

惠州市民政局

2024 年 6 月 12 日

（联系人及电话：陈惠怡，0752-2895981）
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